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NUCLEONOVA entiende que la creacion de valor para Clientes, empleados y sociedad debe
alcanzarse por medio de la gestion excelente de todos nuestros procesos y recursos con un compromiso
absoluto con la seguridad nuclear y la mejora continua.

Este modelo de creacion de valor se soporta en un elevado nivel de auto exigencia, tanto interna
como requerida a nuestros partners (colaboradores), asi como la optimizacion de nuestros procesos.

Este planteamiento esta fundamentado en los siguientes principios:

— CONOCER las expectativas de nuestros Clientes, internos, externos y nuestros grupos de interés,
para entregar productos y servicios de su entera satisfaccion.

— PROMOVER la cultura de seguridad nuclear, asegurando que todos los empleados comprendan su
papel en la proteccién de las personas y el medio ambiente.

— IMPULSAR actividades de mejora continua, innovacién y desarrollo para satisfacer o incluso superar
las expectativas de nuestros Clientes, empleados y otros grupos de interés.

— POTENCIAR la cultura de seguridad nuclear, asi como la mejora continua, tanto en calidad como en
medio ambiente como en prevencidon de riesgos, en los productos y servicios y la gestién de los
procesos de la Compaiiia.

— PROMOVER la implicacién de los empleados de la Compafiiia por medio de la fluidez informativa, la
comunicacion interna, la formacion, el reconocimiento de los logros y la promocion permanente.

— FOMENTAR el trabajo en equipo como patrén de comportamiento en todos los niveles
organizativos.

— DESPLEGAR la cultura de la Compaiiia de respeto al medio ambiente, de prevencién de riesgos para
las personas y de compromiso con la sociedad, internamente y entre nuestros colaboradores, de
modo que la Compaiiia sea reconocida como el lider en desarrollo sostenible.

— VELAR por la mejora de los indicadores de crecimiento, rentabilidad, liderazgo, responsabilidad
social, ambientales, seguridad y costes, para asegurar el éxito continuo de la Companiia.

— CUMPLIR con los requisitos del cliente en cada uno de los proyectos o trabajos que se realicen, de
tal forma que se mejore continuamente la imagen corporativa.

— CUMPLIR con la normativa legal y reglamentaria vigente que aplique.

— IMPULSAR la cultura preventiva utilizando la metodologia de la evaluacién de riesgos. Por otro lado,
se realiza el seguimiento de desviaciones y no conformidades del sistema de gestion de calidad.

Esta politica de calidad es comunicada y revisada peridédicamente para asegurar su vigencia y
efectividad reafirmando el compromiso con la excelencia y la seguridad en la industria nuclear.

En Valencia, 15 de mayo de 2025

La Direccién
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